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Service et réparation
Service direct Märklin.
Le détaillant spécialisé Märklin est votre interlocu-
teur pour les réparations et les transformations du 
système  analogique en système numérique. Pour 
les détaillants ne possédant pas leur propre service 
après-vente ainsi que pour les clients directs, les 
transformations sont prises en charge par notre ser-
vice des réparations à  Göppingen. Le devis qui vous 
sera adressé après expertise du modèle comprendra 
les indications et le coût pour une  expédition fi able. 
Si vous souhaitez déposer ou venir  chercher vos 
modèles à Göppingen en personne, merci de vous 
 adresser au point Service du Märklineum.

Horaires d’ouverture du point Service
situé dans le  Märklineum,
Märklineum, Reuschstraße 6
73033 Göppingen:
du mardi au dimanche : de 10h00 à 18h00

Gebr. Märklin & Cie. GmbH
Reparaturservice
Stuttgarter Straße 55-57 
D-73033 Göppingen
Telefon +49 (0) 71 61 / 608 -222
Fax +49 (0) 71 61 / 608 -225
E-Mail service@maerklin.de

Indications importantes 
relatives au SAV
France
Hotline technique
les mardi et jeudi de 14h00 à 18h00
Contact : Alexander Stelzer

Téléphone +41 (0) 56/667 3663
Fax +41 (0) 56/667 4664
E-mail service@maerklin.ch

Pour en savoir plus sur my world, 
rendez-vous sur notre site Internet :
www.maerklin.de/myworld

FAQ
Questions concernant Märklin my world
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